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Tarea 7- Simulación de envió de paquete. 
 
Para esta tarea deberás investigar la siguiente información con ayuda de tu equipo, no olvides consultar las indicaciones de 
entrega del trabajo que vienen en la 2° hoja, si tienes alguna duda puedes consultarlo con tu profesora antes de la fecha de 
entrega de forma presencial o al correo hm.deny.cisneros@gmail.com 
Investigar con ayuda de tu equipo los siguientes puntos:  
 
Información de la empresa   

 Nombre de la empresa de mensajería o paquetería 

 Historia  

 Misión,  visión o pilares de la empresa 

 Nacionalidad de la empresa (mexicana, Americana, etc.) 

 Logotipo 

 Sucursales en la ciudad de Puebla (Máximo 5)  
o Dirección de cada sucursal 
o Horario de atención y días no laborables de cada sucursal 

Servicios que ofrece  la empresa 

 Servicios: Explicar brevemente en qué consisten los tipos de servicios que ofrece la empresa (Mensajería, 
paquetería, soluciones logísticas, Mensajería electrónica, etc), Destinos de envió (Nacional o internacional) 
*indicar países o regiones a los que no realiza entregas  

 Envió: Explicar el tipo de envió que maneja (aéreo, terrestre o marítimo) 

 Artículos prohibidos y restringidos: Realizar una lista de los artículos que prohíbe la empresa y aquellos que 
se encuentran restringidos  

 Embalaje de un envío: Explicar las políticas de empaque/embalaje que debe tener un paquete o sobre 
antes de ser enviado. 

 Facturación Electrónica: Indicar si cuenta con Manejo de facturación electrónica 

 Rastreo de paquetes: Indicar si cuenta con servicio de rastreo de paquetes/número de guía online  para 
que el cliente consulte la ubicación de su paquete 
 

Ejemplo de envió de un paquete de Puebla a Michoacán. 
Andrea alumna de 6° semestre de la especialidad de programación quiere enviar un paquete 
desde su hogar a la casa de su amiga Mónica, la cual está ubicada en Avenida Francisco I. 
Madero Poniente #944, Centro Histórico, C.P. 58000 Morelia, Michoacán. 

Descripción del paquete a enviar: peso de 10 kilogramos, 50 cm de largo, 40 cm de ancho y 
30 cm de alto. 

 
Tomando como referencia el ejemplo visto en clase sobre “Envió de un sobre y un paquete 

realizado por la PROFECO en 2013”, investiga en la empresa de mensajería que te corresponde, ya sea de 
forma física o en internet los siguientes datos:  

 Tipos de servicios o paquetes de envió que maneja (normal, exprés, Premium, etc.) 

 Tiempo de entrega   

 Precio estimado por cada servicio 
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Con los resultados obtenidos de la investigación completa la siguiente tabla:  

Nombre de la empresa:  

Dirección de envió:  

Dirección de destino: Avenida Francisco I. Madero Poniente #944, Centro Histórico, C.P. 58000 Morelia, Michoacán. 

Tipos de servicios o paquetes de envió Tiempo de entrega Precio estimado por cada servicio 

  
 

 

 
Anota todos los tipos de servicios o paquetes de envió que maneja la empresa de paquetería (normal, exprés, Premium, 
etc.), tiempo de entrega y precio estimado por cada uno, deberás emplear la información del ejemplo de Andrea para así 
poder hacer la investigación. 
Para la información de la ubicación de la casa de Andrea (dirección de envió) deberás emplear la dirección real de alguno 
de tus compañeros de equipo, no olvides incluirla en la tabla, mientras que la dirección de destino está indicada en el 
ejemplo (casa de Mónica). 
No olvides incluir todas las fuentes de referencia o bibliografía en formato APA que utilices para realizar esta investigación, 
si tienes dudas consulta el sitio web https://denycis.wixsite.com/denycis/trabajos-fisicos para obtener más información 
de cómo realizar tus referencias. 

 

Presentación del trabajo. 

 
El trabajo deberá ser presentado el día __________________ a la hora de clase de forma impresa, engargolado y con los 
siguientes requisitos: 

1. Portada de datos con el nombre del trabajo “Tarea 7-Simulación de envío de un paquete”, consulta los requisitos 
de la portada en el sitio web https://denycis.wixsite.com/denycis/trabajos-fisicos. 

2. Índice con los siguientes puntos (incluir número de página por cada uno) 
Información de la empresa   

I. Nombre de la empresa de mensajería o paquetería 
II. Historia  

III. Misión,  visión o pilares de la empresa 
IV. Nacionalidad de la empresa  
V. Logotipo 

VI. Sucursales en la ciudad de Puebla 
Servicios que ofrece  la empresa 

I. Servicios  
II. Envió 

III. Artículos prohibidos y restringidos 
IV. Embalaje de un envío. 
V. Facturación Electrónica 

VI. Rastreo de paquetes 
Ejemplo de envió de un paquete de Puebla a Michoacán. 

I. Texto de ejemplo del envió de Andrea 
II. Tabla con información del Envió 

Fuentes de Referencia de información  
 

 
 


